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MATIERA obtient la certification ISO 9001 : une nouvelle étape majeure dans son MATIERA obtient la certification ISO 9001 : une nouvelle étape majeure dans son 

engagement qualitéengagement qualité  

MATIERA, spécialiste et fabricant de parements muraux est fier d’annoncer l’obtention de la MATIERA, spécialiste et fabricant de parements muraux est fier d’annoncer l’obtention de la 

certification ISO 9001, la norme internationale de référence en matière de management de la certification ISO 9001, la norme internationale de référence en matière de management de la 

qualité. Cette reconnaissance officielle vient couronner l’engagement constant de l’entreprise en qualité. Cette reconnaissance officielle vient couronner l’engagement constant de l’entreprise en 

faveur de l’amélioration continue, de la satisfaction client et de l’excellence opérationnelle. faveur de l’amélioration continue, de la satisfaction client et de l’excellence opérationnelle. 

  

		 Une démarche structurante pour l’organisationUne démarche structurante pour l’organisation  

Pour obtenir cette certification, MATIERA  et ses équipes ont mené un travail de fond visant à Pour obtenir cette certification, MATIERA  et ses équipes ont mené un travail de fond visant à 

optimiser l’ensemble de ses processus internes : optimiser l’ensemble de ses processus internes : 

- amélioration des procédures de contrôle et de suivi, - amélioration des procédures de contrôle et de suivi, 

- renforcement de l’efficacité opérationnelle, - renforcement de l’efficacité opérationnelle, 

- digitalisation et standardisation de certaines pratiques, - digitalisation et standardisation de certaines pratiques, 

- mise en place d’indicateurs de performance et d’actions correctives structurées.- mise en place d’indicateurs de performance et d’actions correctives structurées.

  

Cette démarche a mobilisé l’ensemble des équipes, témoignant de leur implication et de leur Cette démarche a mobilisé l’ensemble des équipes, témoignant de leur implication et de leur 

volonté collective d’élever en permanence le niveau de qualité de ses produits et services.volonté collective d’élever en permanence le niveau de qualité de ses produits et services.



		 Une garantie supplémentaire pour ses clients et partenairesUne garantie supplémentaire pour ses clients et partenaires  

L’ISO 9001 garantit que l’entreprise répond à des standards élevés de qualité, de sécurité et de L’ISO 9001 garantit que l’entreprise répond à des standards élevés de qualité, de sécurité et de 

transparence. Elle confirme la capacité de MATIERA à fournir des produits et services conformes transparence. Elle confirme la capacité de MATIERA à fournir des produits et services conformes 

aux exigences de ses clients, tout en respectant un cadre méthodologiquement rigoureux. aux exigences de ses clients, tout en respectant un cadre méthodologiquement rigoureux. 

  

“ Cette certification vient récompenser de nombreux mois d’efforts et renforce notre “ Cette certification vient récompenser de nombreux mois d’efforts et renforce notre 

ambition : offrir à nos clients un niveau de qualité irréprochable tout en faisant progresser notre ambition : offrir à nos clients un niveau de qualité irréprochable tout en faisant progresser notre 

organisation. Elle marque une étape importante dans notre développement.”organisation. Elle marque une étape importante dans notre développement.”

		

		 Une dynamique tournée vers l’aveniUne dynamique tournée vers l’avenir r 

Avec cette certification, MATIERA réaffirme son engagement dans une dynamique d’amélioration Avec cette certification, MATIERA réaffirme son engagement dans une dynamique d’amélioration 

continue et entend poursuivre les actions engagées pour développer ses activités tout en continue et entend poursuivre les actions engagées pour développer ses activités tout en 

garantissant des produits fiables et performants, conçus pour assurer la satisfaction durable. garantissant des produits fiables et performants, conçus pour assurer la satisfaction durable. 

  

MATIERA obtient la certification ISO 9001 : une nouvelle étape majeure dans son MATIERA obtient la certification ISO 9001 : une nouvelle étape majeure dans son 

engagement qualitéengagement qualité  



A propos de MATIERAA propos de MATIERA

		 L’innovation au service de la matièreL’innovation au service de la matière

L’ESPRIT D’INNOVATIONL’ESPRIT D’INNOVATION

Une innovation en continu pour garantir la qualité et la Une innovation en continu pour garantir la qualité et la 

noblesse des matériaux tout en les adaptant aux besoins noblesse des matériaux tout en les adaptant aux besoins 

actuels.actuels.

L’ENGAGEMENTL’ENGAGEMENT

Pour une industrie française : les sites de fabrication sont situés dans le Pour une industrie française : les sites de fabrication sont situés dans le 

Sud-Ouest de la France.Sud-Ouest de la France.

Pour une fabrication bas carbone : Orsol privilège les circuits courts, et Pour une fabrication bas carbone : Orsol privilège les circuits courts, et 

100% de ses fournisseurs sont français.100% de ses fournisseurs sont français.

L’ÉMOTION DE LA MATIÈREL’ÉMOTION DE LA MATIÈRE

Aujourd’hui, le Groupe MATIERA, c’est 3 marques de matériaux uniques, Aujourd’hui, le Groupe MATIERA, c’est 3 marques de matériaux uniques, 

à la fois durables, esthétiques et porteurs d’émotion, pour apporter des à la fois durables, esthétiques et porteurs d’émotion, pour apporter des 

solutions de revêtements à vos projets. solutions de revêtements à vos projets. 

Depuis plus de 30 ans, Matiera conçoit, fabrique et distribue des revêtements muraux en Depuis plus de 30 ans, Matiera conçoit, fabrique et distribue des revêtements muraux en 

Néomineral, pierre naturelle et terre cuite. Basés dans le Sud-Ouest de la France, Matiera met Néomineral, pierre naturelle et terre cuite. Basés dans le Sud-Ouest de la France, Matiera met 

toute son expertise au service des architectes, constructeurs, artisans et particuliers à travers la toute son expertise au service des architectes, constructeurs, artisans et particuliers à travers la 

France et l’Europe France et l’Europe 

A travers ses marques, une large diversité de matériaux de revêtement mural et d’aménagements A travers ses marques, une large diversité de matériaux de revêtement mural et d’aménagements 

extérieurs sont proposés : extérieurs sont proposés : 

Le matériau bas carbone Le matériau bas carbone 

NEOMINERALNEOMINERAL

La pierre naturelle La pierre naturelle 

d’exceptiond’exception

La terre cuiteLa terre cuite

authentiqueauthentique


